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Dotyczy: realizacji projektu wdrozenia oprogramowania wspomagajacego

zarzgdzanie 1 obshige klientow ,,Sanatorium Widkniarz w Busko-Zdroju” — SANATOR.

Od ponad roku w naszym Sanatorium funkcjonuje oprogramowanie wspomagajace
zarzadzanie oraz obshuge klientéw - SANATOR. Dzigki podjeciu decyzji o wdrozeniu
systemu Sanator, sanatorium dysponuje obecnie nowoczesnym rozwiazaniem do
zarzadzania dostosowanym do profilu swojej dziatalnosci.

Przeprowadzona wraz z konsultantami firmy mvb dokladna analiza potrzeb
przedsiebiorstwa pozwolita na sprawne i skuteczne zastosowanie systemu Sanator oraz
uzyskanie wielu wymiernych korzys$ci. Program umozliwil nam przede wszystkim na

dockonale, biezace sterowanie realizowanymi zadaniami.

JesteSmy w pelni zadowoleni z przebiegu wdrozenia, profesjonalnej obstugi przez
pracownikow firmy, jak i samego oprogramowania, ktdre dzigki swojej elastycznosci moze
byé dopasowane do indywidualnych potrzeb klienta. Chcemy takze podkreslié wysoka
jakos¢ ustug serwisowych prowadzonych przez firmg mvb.

Dzigki wykorzystaniu najnowszych technologii zdalnego dostepu, specjalisci mvb
sprawujg ciagly nadzér nad praca serwerdw z bazami danych, oraz poprawnoscia
funkcjonowania caloéci systemu. Serwis jest prowadzony w sposéb w pelni profesjonalny
z duzym zaangazowaniem pracownikow mvb.

Mozemy poleci¢ firmg mvb jako odpowiedzialnego partnera w realizacji projektow

informatycznych.
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